Rapport d’activité - Connecteurs communautaires

Type d’activité (cf. la brochure ci-jointe)

L’événement intitulé « Community Disaster Resiliency » (Résilience des communautés face aux sinistres)
a eu lieu au Victoria Inn a Winnipeg, le 4 mars 2009. || était animé par Karen-Denise Cyr et organisé par
Volunteer Manitoba. La journée a été répartie de la fagon suivante :

e 8h30-9h:Inscription

e 9h-9h40: Présentations

e 9h40-10h 10 : Exposé sur la résilience et la vulnérabilité, par John Lindsay de I’'Université de
Brandon

e Exposé sur le repérage des ressources, par Karen-Denise Cyr et Darlene Oshanski (Santé
Manitoba, Bureau de gestion des opérations en cas de catastrophes)

e 10h45-12h15: Groupe de discussion, mettant en vedette Don Mackinnon de I'Organisation
des mesures d’urgence - Manitoba, Joe Kowal de la Ville de Winnipeg, Don Timmerman de
I’Armée du Salut, Gerry Delorme,de Santé Manitoba et Vie saine Manitoba, Bureau de gestion
des opérations en cas de catastrophes, et Colleen Schneider des Services a la famille et du
logement — Office régional de la santé de Winnipeg

e 13 h-14h:Table ronde

e 14 h-14h 45 : Exposé sur la planification de la continuité des opérations, par Karen-Denise
Cyr

e 15h-15h 30: Examen de I'outil de planification de la continuité des opérations et des
ressources sur la préparation aux catastrophes, par Karen-Denise Cyr

e 15h30-15 h 45 : Présentation de Lois Nickel, du Manitoba Resiliency Network et des
Mennonite Disaster Services

e 15 h 45 : Evaluation de I'atelier

e 16 h: Conclusion

Niveau de participation du secteur bénévole

Il'y avait au total 106 inscriptions payantes, et 15 invités ont participé gratuitement (conférenciers, etc.).
Parmi les organisations représentées figuraient : des organisations du domaine des services de garde
d’enfants, des organismes ceuvrant pour les personnes agées, des organismes ceuvrant pour les
personnes handicapées, des organismes responsables du logement, des organismes culturels, des
organismes offrant des services lors de catastrophes et de situations d’urgence, des organisations
autochtones, des organismes de santé communautaire, des organismes ceuvrant pour les immigrants,
des groupes de ressources pour les femmes, des groupes confessionnels, des organisations de lutte
contre la toxicomanie, des conseils communautaires, des organisations relatives aux changements
climatiques, etc.

Résultats de I'activité

Les participants ont pu apprendre ce que sont la résilience ou la vulnérabilité aux catastrophes, ainsi que
les répercussions que les catastrophes peuvent avoir sur les populations a risque qu’ils servent. De
nombreux participants ont indiqué que leurs « yeux se sont ouverts » sur les éventuelles répercussions



d’une catastrophe sur leur personnel, leurs bénévoles, leurs clients, leurs fournisseurs et les
intervenants communautaires.

Nous avons proposé aux participants un apercu de la planification de la continuité des opérations, qui
comprenait un examen de I'outil de planification de la continuité des opérations (PCO), disponible en
ligne. Nous leur avons également fourni des ressources électroniques et une bibliographie pertinente a
la gestion des sinistres. Bon nombre de participants ont indiqué qu’ils avaient besoin d’outils et de
modeles afin d’appuyer la conception de plans de mesures d’urgence pour leurs organisations ou leurs
programmes, et d’une séance de suivi plus ciblée sur les secteurs particuliers, notamment le milieu des
services de garde d’enfants.

Nous avons pu présenter les participants aux autorités locales et provinciales responsables de la gestion
des sinistres dans le cadre d’une discussion de groupe. Le groupe a servi non seulement a donner les
grandes lignes des responsabilités des organisations clés, mais aussi a faire participer les autorités et a
amorcer un dialogue avec les organisations du secteur bénévole.

Prochaine étape (cf. la brochure ci-jointe)

Des efforts ont été déployés afin d’aborder les questions relatives au milieu rural. Toutefois, nous avons
recu des demandes selon lesquelles nous devons nous concentrer sur le milieu rural et concevoir un
modele et des outils pratiques axés sur ce milieu. Ainsi, nous prévoyons d’organiser une version « plus
petite » de cet événement pour le milieu rural et, peut-étre, organiser un ou deux événements « plus
petits » a Winnipeg. Il s’agirait d’ateliers de style « rencontre casse-crolte » qui sont de plus petite taille
et dont I'objectif est plus restreint. Nous demanderons des frais minimes et le nombre de participants
serait plutot restreint, afin d’accroitre les possibilités de collaboration et de participation a I'atelier.
Karen-Denise Cyr a accepté provisoirement d’animer ces ateliers. lls auront probablement lieu entre le
début de I'été et I'automne 2009. Vous trouverez ci-joint une brochure que Volunteer Manitoba
utilisera pour faire la promotion de ces événements.



